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rdiSAC inaugura les proves amb ciutadans 
Convocatòria de premsa 

El projecte de recerca rdiSAC inaugurarà les proves amb ciutadans el 
proper dimecres 7 de juliol a les 10.30 a la Biblioteca Central de Terrassa. 
En aquest acte es presentarà rdiSAC i es podran conèixer els seus 
resultats. 

rdiSAC és un projecte de recerca en noves tecnologies que fa possible l’atenció ciutadana les 
vint-i-quatre hores del dia les set hores de la setmana. Des del 7 fins al 16 de juliol els 
ciutadans de Terrassa tindran l’oportunitat de provar el rdiSAC a través de diversos canals: 
web, PDA, telèfon, sms i televisió. 

En el futur, els webs dels Ajuntament haurien de ser més usables pels ciutadans, amb aquest 
objectiu s’ha portat a terme el projecte rdiSAC que es capaç d’entendre el llenguatge natural 
i que incorpora una assistent virtual que guia l’usuari en el procés de consulta. 

El projecte de recerca rdiSAC ha estat possible gràcies al consorci triple hèlix (3H), al suport 
d’ACC10 i del Fons Europeu de Desenvolupament Regional FEDER. 
 

Acte inaugural de les proves amb ciutadans 
Dia: Dimecres 7 de juliol. 
Hora: 10.30 h. 
Lloc: Biblioteca Central de Terrassa. Passeig de les Lletres, 1. 

Proves amb ciutadans 
Dies: Del dimecres 7 de juliol fins al divendres 16 de juliol. 
Hores: De 10.30 a 13.30h i de 17.00 a 20.00 h. 
Lloc: Biblioteca Central de Terrassa. Passeig de les Lletres, 1. 
Obert a tots els ciutadans. 
 

Sobre el consorci triple hèlix (3 H): 
El consorci triple hèlix (3 H) està format per la Universitat de Girona -organisme encarregat 
de la recerca-, administracions públiques pilots (Ajuntament de Terrassa i Consell Comarcal 
del Pla de l’Estany) i empreses, cadascuna amb una especialitat dins el projecte: 
Easy-Innova – Innovació 
Strategic Attention Management – Atenció Ciutadana 
Simpple – Cercadors 
Bitext – Llenguatge Natural 
Verbio – Reconeixement Veu 
Activa Multimèdia – Personatges Virtuals 
Comunicació Digital – Usabilitat i Comunicació 
Nodalred – Consultoria Administració 
CRIC - Innovació 


